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training in Zahir Accounting for students who will do
internships at the company so that they are accustomed
to using this application. With the workshop method
delivered in a tutorial accompanied by assistance
during evaluation, this training program is said to have
been successful in assisting participants in presenting
financial reports. As many as 96% were able to set
customer data in good and very good categories, the
remaining 4% were in the sufficient category. While
those who are capable of managing vendor data,
inputting initial balances, inputting transaction
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Abstrak
Wearnes Education Center adalah lembaga pendidikan di Malang yang salah satu jurusannnya
adalah Administrasi Perkantoran. Salah satu materi yang wajib diikuti adalah komputer Akuntansi
MYOB. Permasalahan terjadi saat perusahaan tempat mereka magang tidak menggunakan aplikasi
MYOB, tetapi menggunakan aplikasi lain, misalnya Zahir Accounting, sehingga mereka mengalami
kendala tidak dapat menyajikan laporan keuangan sesuai dengan aplikasi yang terbiasa mereka
gunakan. Solusi yang ditawarkan oleh tim pengabdian adalah memberikan pelatihan Zahir
Accounting bagi peserta didik yang akan magang di perusahaan agar terbiasa menggunakan
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aplikasi ini. Dengan metode workshop yang disampaikan secara tutorial disertai pendampingan
saat evaluasi, program pelatihan ini dikatakan berhasil membantu peserta dalam menyajikan
laporan keuangan. Sebanyak 96% mampu melakukan setting data customer dengan kategori baik
dan sangat baik, sisanya 4% berkategori cukup. Sedangkan yang berkemampuan dalam mengatur
data vendor, input saldo awal, input jurnal transaksi, melakukan tutup buku dan menyajikan laporan
keuangan sebanyak 92%, sisanya 8% lainnya berkategori cukup.

Kata Kunci: Laporan Keuangan, Komputer Akuntansi, Zahir Accounting, Pelatihan.

PENDAHULUAN
Teknologi yang makin berkembang pada dunia industri saat ini mau tidak mau, siap tidak

siap menuntut perusahaan untuk segera menggunakan teknologi informasi sebagai penujang utama
dari kegiatan operasional mereka. Di bidang akuntansi, perusahaan membutuhkan informasi
keuangan yang tepat waktu, lengkap, dapat dipercaya, relevan, dapat dipahami, dan teruji.
Microsoft Excel yang semula digunakan untuk menyajian informasi keuangan dalam bentuk tabel
membutuhkan ketelitian yang sangat tinggi. Untuk meyakinkan bahwa setiap nilai rupiah yang
tertera dalam tabel tersebut itu menunjukkan nilai yang benar, menghabiskan waktu yang lebih
lama. Oleh karena itu, untuk dalam rangka efisiensi waktu dan biaya yang timbul serta
memudahkan dalam melakukan penyajian laporan keuangan dan pemeriksaan kebenaran nilai
informasi yang terkandung di dalamnya dapat menggunakan software akuntansi (Rahardja, Qurotul
Aini, and Marviola Hardini, 2018). Zahir Accounting dapat digunakan sebagai solusi karena
merupakan salah satu software yang mengolah data akuntansi secara terpadu (integrated software)
mulai dari jurnal pencatatan data transaksi kemudian diproses secara otomatis pada kegiatan siklus
akuntansi sampai dengan laporan keuangan perusahaan jasa, dagang, maupun manufaktur
(Hariyani, Prasetio, and Martini 2022). Kebutuhan perusahaan akan SDM yang mampu
menjalankan sofiware akuntansi tersebut dapat menjadi peluang bagi para lulusan yang mempunyai
skill di bidang ini untuk dapat bersaing dalam memperebutkan lapangan kerja (Puspita et al. 2021),
(Kurniawan et al. 2022).

Lembaga Pendidikan Wearnes yang beralamat di Jalan Jakarta Nomor 38 Malang adalah
lembaga pendidikan profesi 1 tahun yang membekali peserta didiknya dengan materi computer
akuntansi. Namun, Lembaga Pendidikan ini belum memperkenalkan Zahir Accounting kepada
peserta didiknya, padahal software ini dapat membantu pemakai dalam menyajikan laporan
keuangan dengan cepat. Materi komputer akuntansi dalam kurikulum yang selama ini diberikan
adalah aplikasi MYOB Accounting. Permasalahan yang muncul yang harus dihadapi mitra adalah
apabila pada akhir studi peserta didik melakukan magang di perusahaan yang menggunakan
aplikasi Zahir Accounting dalam menyajikan laporan keuangan. Peserta didik menjadi kurang
memahami dan tidak dapat membantu menyajikan laporan keuangan dengan cepat apabila
perusahaan tempat mereka magang karena mereka hanya terbiasa menggunakan aplikasi MYOB
Accounting. Aplikasi Zahir Accounting dapat dijadikan sebagai alternatif pilihan dari beberapa
aplikasi komputer akuntansi yang telah ada. Kelebihan aplikasi ini dapat disesuaikan dengan
keinginan, permintaan dan kondisi perusahaan saat mereka melaksanakan magang.
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Tim pengabdian mencoba menawarkan solusi dengan memberikan pelatihan software
Zahir Accounting kepada peserta didik untuk membantu masalah yang dihadapi mitra mengingat
Zahir Accounting merupakan paket program komputer akuntansi yang dibuat secara terintegrasi
(integrated software) dengan berbagai keunggulan dibandingkan dengan software computer
akuntansi lain, misalnya MYOB Accounting. Keunggulan Zahir Accounting menurut Zeinora&
Septariani (2020) adalah (1) Ditinjau dari segi bahasa, Zahir Accounting buatan lokal / Indonesia
sedangkan MYOB adalah sofiware buatan Australia yang kemudian dikembangkan di beberapa
negara di Asia diantaranya Singapura dan Hongkong. Dari segi bahasa, tentu saja Zahir Accounting
lebih mudah untuk dioperasikan, sedangkan untuk mengoperasikan MYOB Accounting, user harus
bisa juga memahami bahasa Inggris. (2) Bila dilihat dari segi fitur dan fasilitasnya, Zahir
Accounting sudah tersedia dalam berbagai varian produk dengan fitur yang sudah disesuaikan
menurut kebutuhan akuntansi di Indonesia. Sedangkan pada software MYOB, terdapat beberapa
fitur yang masih kurang lengkap seperti fitur pengelolaan pajak salah satunya. (3) Bila ditinjau dari
segi kompatibilitas dan efektivitas, Zahir Accounting memiliki program dan fitur yang lebih user-
friendly sehingga bisa digunakan oleh siapapun termasuk yang belum begitu ahli dalam bidang
akuntansi sedangkan MYOB Accounting lebih cocok digunakan oleh kalangan yang sudah sangat
berpengalaman dalam bidang akuntansi.

Oleh karena itu dalam tim PKM dalam memberikan pelatihan Zahir Accounting, dengan
target kemampuan yang ingin dicapai adalah peserta mampu melakukan ; 1) input data customer-.
2) input data vendor. 3) input aktiva tetap 4) input saldo awal. 5) input jurnal transaksi 6) tutup
buku. 7) menyajikan laporan keuangan menggunakan aplikasi Zahir Accounting.

METODE

Metode yang digunakan adalah observasi, presentasi, tutorial dan praktek studi kasus.
Kegiatan pengabdian meliputi tahap persiapan, pelaksanaan pelatihan dan evaluasi, seperti
gambar 1.
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» Koordinasi awal
+ Analisa kebutuhan kelengkapan perangkat software Zahir
Accounting

* Pemaparan materi akuntansi dasar
+ Pelatihan operating aplikasi Zahir Accounting

» Studi Kasus
* Penilaian hasil berdasarkan 7 indikator

Gambar 1. Tahap Kegiatan Pengabdian

Tahap persiapan menggunakan metode observasi terhadap mitra, dimulai dari koordinasi
awal dengan pihak manajemen mitra terutama membahas tentang pengidentifikasian permasalahan
yang dihadapi oleh mitra, persiapan peralatan hardware dan install software yang dibutuhkan,
konsumsi, pembuatan materi, presensi, dokumentasi, sertifikat, publikasi serta penentuan ruang
yang akan digunakan saat pelaksanaan pengabdian.

Tahap berikutnya yaitu pelaksanaan meliputi : (1) Presentasi pengenalan dasar-dasar
akuntansi, pemateri memberikan pengetahuan tentang dasar-dasar akuntansi dan masing-masing
peserta menerima file pdf tentang siklus akuntansi beserta contoh kasus penyajian laporan
keuangan sederhana secara manual untuk memudahkan dalam penyampaian. (2) Pengenalan
berbagai fitur yang terdapat pada software Zahir Accounting dengan metode tutorial. Peserta
diberikan contoh studi kasus transaksi yang terjadi pada perusahaan jasa serta pembahasannya. Tim
pengadian melakukan pendampingan dengan mengelilingi peserta untuk membantu mengarahkan
peserta yang mengalami kendala dibantu oleh mahasiswa seperti metode yang digunakan oleh
(Sulistyani et al. 2022) dan (Listya et al. 2022). Hal ini bertujuan agar peserta dapat beraktivitas
dengan baik selama pelatthan dan dilakukan pendampingan saat mengalami kesulitan
mengoperasikan software.

Tahap terakhir yaitu evaluasi dengan metode studi kasus untuk melihat kemampuan peserta
setelah mengikuti pelatihan dengan cara memberikan studi kasus seperti metode evaluasi yang
digunakan (Siregar 2019). Studi kasus berupa transaksi yang terjadi pada sebuah perusahaan jasa
dimana peserta diminta untuk melakukan : 1) set up data customer. 2) set up data vendor. 3) set up
aktiva tetap 4) input saldo awal. 5) input jurnal transaksi. 6) tutup buku. 7) menyajikan laporan
keuangan menggunakan aplikasi Zahir. Untuk mengetahui keberhasilan pelatihan, tim PKM
menilai hasil kerja peserta berdasarkan 7 item indikator tersebut. Masing-masing akan
dikategorikan berdasarkan range nilai yang ditentukan sebagai berikut :
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Tabel 1. Kategori Penilaian

Range Nilai Kategori
81-100 Sangat Baik
61-80 Baik
41-60 Cukup
21-40 Kurang
0-20 Sangat Kurang

HASIL

Kegiatan pengabdian yang diawali dengan kunjungan tim pengabdian yang terdiri dari 4
orang dosen dari Institut Teknologi dan Bisnis Asia dan 2 orang mahasiswa yang membantu
pelaksanaan. Diskusi ringan dilakukan dengan beberapa pengajar akuntansi untuk menggali
informasi tentang perkembangan aplikasi akuntansi yang mudah diterapkan dan membantu
mempercepat pekerjaan dalam membuat laporan keuangan (Ria and Zainuddin 2021). Singkatnya
dari diskusi ringan ini diperoleh kesepakatan perlunya sebuah tindakan pengembangan keilmuan
materi komputer akuntansi melalui sebuah pelatihan agar peserta didik siap memasuki dunia kerja.
Zahir Accounting dipilih sebagai alternatif yang banyak digunakan oleh perusahaan karena aplikasi
produk dalam negeri, sifatnya yang mudah dipahami, berbahasa Indonesia, mudah dalam
pengolahan data , mampu menyimpan transaksi dan simpel dalam pengoperasiannya (Zeinora and
Septariani 2020). Selain itu adanya beberapa keunggulan aplikasi ini mempermudah pencatatan
akuntansi (Nurochman, Wahyuni, and Kustono 2019) serta dirilisnya beberapa edisi software mulai
Zahir Accounting 6, sampai dengan yang terbaru Zahir Simply Versi Android (Pratama and
Nurdiawan 2019) lebih memperkuat dipilihnya aplikasi Zahir Accounting sebagai materi pelatihan
dalam kegiatan pengabdian ini. Pada tahap ini sekaligus menentukan tanggal pelaksanaan pelatihan
26 November 2022, menggunakan ruangan Digital di lantai 2 tempat mitra, persiapan kebutuhan
software Zahir Accounting ke laptop peserta dibantu oleh anggota mahasiswa, sedangkan persiapan
materi dasar-dasar akuntansi dan Zahir Accounting oleh dosen yang tergabung dalam pengabdian.

Gambar 2. Kegiatan Pelatihan Zahir Accounting
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Kegiatan pelaksanaan pada 26 November 2022 berupa pemberian pelatihan aplikasi Zahir
Accounting kepada peserta didik Lembaga Pendidikan Wearnes. Tim pengabdian berbagi tugas
selama pelaksanaan pelatihan terdiri dari narasumber yang memaparkan materi Zahir Accounting
dan anggota yang bertugas melakukan pendampingan saat peserta pelatihan mengalami kendala
dalam menjalankan aplikasi. Pemaparan materi dasar-dasar akuntansi dilakukan selama 60 menit
tentang siklus akuntansi berupa contoh pembuatan laporan keuangan perusahaan jasa meliputi ;
pembuatan nama rekening, input saldo awal, transaksi, buku besar, neraca saldo dan penyusunan
laporan keuangan secara manual.

Dilanjutkan dengan pengaplikasian contoh studi kasus transaksi yang telah dikerjakan
secara manual, diterapkan secara tutorial dengan software Zahir Accounting selama 60 menit.
Peserta mempraktekkan sesuai panduan sambil melihat materi pada file pdf yang telah dibagikan.
Penjelasan meliputi 1) set up data customer. 2) set up data vendor. 3) set up aktiva tetap 4) input
saldo awal. 5) input jurnal transaksi. 6) tutup buku. 7) menyajikan laporan keuangan yang. Anggota
mahasiswa bertugas melakukan pendampingan dengan cara berkeliling saat peserta pelatihan
mengalami kendala dalam menjalankan aplikasi. Kegiatan berikutnya adalah evaluasi yang
dilaksanakan selama 120 menit, dimana peserta diberi studi kasus transaksi yang terjadi pada
sebuah perusahaan jasa dan diminta untuk melakukan 1) set up data customer. 2) set up data vendor.
3) set up data aktiva tetap 4) input saldo awal. 5) input jurnal transaksi. 6) tutup buku. 7) menyajikan
laporan keuangan . Tim PKM melakukan penilaian terhadap 7 indikator keberhasilan pelatihan
kepada 25 orang peserta.

DISKUSI

Dengan adanya pelatihan ini, peserta didik lembaga pendidikan Wearnes mendapatkan
pengembangan ilmu terkait komputer akuntansi yaitu Zahir Accounting sesuai dengan hasil
pengabdian masyarakat (Kurniawan et al., 2022). Peserta penyambut baik adanya pelatihan ini dan
berharap pelatihan ini dapat dipraktekkan saat mereka magang di perusahaan. Antusiasme peserta
yang sejumlah 25 orang ini terlihat dari hasil evaluasi yang menunjukkan hasil memuaskan
(Kurniawan et al., 2022). Berdasarkan kategori skor penilaian dalam rangka mengukur tingkat
keberhasilan pelatihan dari masing-masing indikator dapat dilihat pada tabel 2.

Tabel 2. Hasil Pelatihan

-~ . Indikator
Nilai Kategori 1 2 3 4 5 6 7
81-100 | Sangat Baik 19 20 20 20 19 19 19
61-80 | Baik 5 3 3 3 4 4 4
41-60 | Cukup 1 2 2 2 2 2 2
21-40 | Kurang 0 0 0 0 0 0 0
0-20 | Sangat Kurang 0 0 0 0 0 0 0
Total (orang) | 25 25 25 25 25 25 25
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1. Kemampuan melakukan set up data customer (indikator 1)
Hasil pelatihan pada indikator 1 menunjukkan bahwa dari 25 peserta, yang berada pada

kategori “sangat baik” sebanyak 19 orang (76%), berkemampuan “baik” sejumlah 5 orang (20%),
berkemampuan “cukup” sebanyak 1 orang (4%), dan tidak ada yang berada pada kategori “kurang”
maupun “sangat kurang”. Pelatihan ini dapat dikatakan berhasil dari segi skill set up data customer
karena 96% peserta mampu melakukan set up data customer pada aplikasi Zahir Accounting
dengan kategori baik maupun sangat baik.

2. Kemampuan melakukan set up data vendor (indikator 2)

Hasil pelatihan pada indikator 2 menunjukkan bahwa dari 25 peserta, yang berada pada
kategori “sangat baik” sebanyak 20 orang (80%), berkemampuan “baik” sejumlah 3 orang (12%),
berkemampuan “cukup” sebanyak 2 orang (8%), dan tidak satupun yang berada pada kategori
“kurang” maupun “sangat kurang”. Pelatihan ini dapat dikatakan berhasil ditinjau dari segi
kemampuan melakukan set up data vendor karena 92% peserta mampu melakukan set up data
vendor pada aplikasi Zahir Accounting dengan kategori baik maupun sangat baik.

3. Kemampuan melakukan set up data aktiva tetap (indikator 3)

Hasil pelatihan pada indikator 3 menunjukkan bahwa dari 25 peserta, yang berada pada
kategori “sangat baik” sebanyak 20 orang (80%), berkemampuan “baik” sejumlah 3 orang (12%),
berkemampuan “cukup” sebanyak 2 orang (8%), dan tidak satupun yang berada pada kategori
“kurang” maupun “sangat kurang”. Pelatihan ini dapat dikatakan berhasil ditinjau dari segi
kemampuan melakukan set up data vendor karena 92% peserta mampu melakukan set up data
aktiva tetap pada aplikasi Zahir Accounting dengan kategori baik maupun sangat baik.

4. Kemampuan melakukan input saldo awal (indikator 4)

Hasil pelatihan pada indikator 4 menunjukkan bahwa dari 25 peserta, yang berada pada
kategori “sangat baik” sebanyak 20 orang (80%), berkemampuan “baik” sejumlah 3 orang (12%),
berkemampuan “cukup” sebanyak 2 orang (8%), dan tidak satupun yang berada pada kategori
“kurang” maupun “sangat kurang”. Pelatihan ini dapat dikatakan berhasil ditinjau dari segi
kemampuan menginput saldo awal karena 92% peserta mampu menginput saldo awal pada aplikasi
Zahir Accounting dengan kategori baik maupun sangat baik.

5. Kemampuan melakukan input jurnal transaksi (indikator 5)

Hasil pelatihan pada indikator 5 menunjukkan bahwa dari 25 peserta, yang berada pada
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kategori “sangat baik” sebanyak 19 orang (76%), berkemampuan “baik” sejumlah 4 orang (16%),
berkemampuan “cukup” sebanyak 2 orang (8%), dan tidak satupun yang berada pada kategori
“kurang” maupun “sangat kurang”. Pelatihan ini dapat dikatakan berhasil ditinjau dari segi
kemampuan menginput jurnal transaksi karena 92% peserta mampu menginput jurnal transaksi
pada aplikasi Zahir Accounting dengan kategori baik maupun sangat baik.

6. Kemampuan melakukan tutup buku (indikator 6)

Hasil pelatihan pada indikator 6 menunjukkan bahwa dari 25 peserta, yang berada pada
kategori “sangat baik” sebanyak 19 orang (76%), berkemampuan “baik” sejumlah 4 orang (16%),
berkemampuan “cukup” sebanyak 2 orang (8%), dan tidak satupun yang berada pada kategori
“kurang” maupun “sangat kurang”. Pelatihan ini dapat dikatakan berhasil ditinjau dari segi
kemampuan menutup buku karena 92% peserta mampu menutup buku pada aplikasi Zahir
Accounting dengan kategori baik maupun sangat baik.

7. Kemampuan menyajikan laporan keuangan (indikator 7)

Hasil pelatihan pada indikator 7 menunjukkan bahwa dari 25 peserta, yang berada pada
kategori “sangat baik” sebanyak 19 orang (76%), berkemampuan “baik” sejumlah 4 orang (16%),
berkemampuan “cukup” sebanyak 2 orang (8%), dan tidak satupun yang berada pada kategori
“kurang” maupun “sangat kurang”. Pelatihan ini dapat dikatakan berhasil ditinjau dari segi
kemampuan menyajikan laporan keuangan karena 92% peserta mampu menyajikan pada aplikasi
Zahir Accounting dengan kategori baik maupun sangat baik.

Secara keseluruhan pelatihan Zahir Accounting yang dilakukan tim pengabdian mampu
mengasah ketrampilan peserta didik Lembaga Pendidikan Wearnes di bidang komputer akuntansi
yaitu ; (1) Jumlah peserta yang terampil dalam melakukan sef up data customer sebanyak 96%. (2)
Jumlah peserta yang terampil dalam melakukan set up data vendor, saldo awal, input jurnal
transaksi, melakukan tutup buku dan menyajikan laporan keuangan pada aplikasi Zahir Accounting
sebanyak 92% sesuai hasil pengabdian masyarakat (Kurniawan et al., 2022) dan (Puspita et al.,
2021) .

KESIMPULAN

Pada dasarnya peserta didik Lembaga Pendidikan Wearnes memiliki keinginan untuk

dapat meningkatkan kualitas diri dan mengembangkan wawasan keilmuannya melalui pelatihan
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software Zahir Accounting. Secara keseluruhan persepsi peserta terhadap pelatihan software Zahir
Accounting ini dapat dikatakan baik yang terlihat dari antusiasme yang tinggi terhadap pelatihan
ini. Keberlanjutan pelatihan yang dilaksanakan di kemudian hari dengan topik transaksi keuangan

perusahaan dagang dan manufaktur secara berkelanjutan sangat diharapkan oleh peserta.
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